
 

 

 

 

 

 

 

 

2019/6/26 & 7/10 開課 

心理學家很早就發現，人們有動機的心理需求，而動機往往需要來自外界適當的激發，

才會轉化為行動力。諾貝爾經濟學獎得主塞勒教授（Thaler)認為，領導者必需要學會善意

的推力，它不是命令，是一種會讓人不由自主被推向前的輕巧推力（Nudge）。國際專案

管理學會(PMI)的統計數字顯示，60%的專案失敗原因，肇因於專案領導者的溝通模式與管

理方法，而如何運用專案管理工具、熟悉問題解決流程，協助專案團隊找出最佳的解決方

案，則是避免專案失敗的關鍵因素。掌握專案管理金鑰，就是為自己開啟專案管理職涯的

第一道門，為自己累積向上提升的關鍵力量。 

 

 

 

 

 

學習效益 

 精準分析專案的任務問題，建立面對問題的正確心態 

 運用結構化問題解決流程，找出有效的決策方案 

 從實務演練中提升專案問題之解決能力 

 面對行為績效問題，建立正確的認知與理解 

 運用教練指導方法，協助與領導專案成員完成任務 

 透過案例演練培養教練式對話的能力 

專案管理金鑰：
問題分析與決策 

6/26 (三) 

專案管理金鑰：
績效激勵與引導 

7/10 (三) 



 

 

 

 

認證資訊 

 符合「台灣亞太產業分析專業協進會」(APIAA) 產業分析師認證所需專業課程時

數 12 小時。相關認證規定請參照（http://www.apiaa.org.tw/） 

 符合 PMI 國際專案管理學會 12 個 PDU 學分（PM140017、PM140018） 

 

課程內容 

主題 大 綱 時數 

專案管理金鑰： 

問題分析與決策 

 何謂問題 

 如何有效解決問題 

 如何有效定義問題 

 如何分析問題 

 如何收集策略方案 

 如何決策與解決行動開展 

 如何統合問題到系統 

6 小時 

專案管理金鑰： 

績效激勵與引導 

 何謂行為績效問題 

 如何有效處理行為績效問題 

 如何有效探查問題 

 如何分析行為問題 

 如何收集解決方案 

 如何決策與發展行動計劃 

 如何統合問題到系統 

6 小時 

 

講師 

林祖威 

產業顧問學院特聘講師。國際教練聯盟(ICF)認證教練，國際專案管理協會(PMI)專案管

理認證。具備十餘年的高科技研發團隊之帶領與專案管理經驗。美國紐約哥倫比亞大

學碩士。 

 

http://www.apiaa.org.tw/


 

 

 

 

時間地點 

時間：2019/6/26 (三)、7/10(三)  09:30～16:30  

地點：資策會產業情報研究所（MIC）研習教室（台北市敦化南路二段 216號 9樓，

近基隆路口） 

 

課程費用 

課程定價新台幣 9,200 元，6/19 前報名雙日課程單一價 8,200 元。APIAA 現任會員

專屬九折優惠（報名單日課程亦適用），請於報名時輸入折扣碼：APIAA626，並於

備註欄註記會員。 

 

本課程亦接受單日報名，詳情請參閱課程網頁： 

專案管理金鑰：問題分析與決策

https://mic.iii.org.tw/institute/course/recent_ins.aspx?sqno=2180 

 

專案管理金鑰：績效激勵與引導

https://mic.iii.org.tw/institute/course/recent_ins.aspx?sqno=2183 

       

線上報名 

資策會 MIC 產業顧問學院 

( https://mic.iii.org.tw/institute/course/Pack_ins.aspx?sqno=2182 ) 

或洽課程專責蔡小姐，電話：02-2735-6070 #1335 institute@micmail.iii.org.tw 

 

更多課程資訊請參考資策會 MIC 產業顧問學院網站 http://mic.iii.org.tw/institute/ 
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資策會 MIC 產業顧問學院網站 

https://mic.iii.org.tw/Institute/Default.aspx 

 

資策會 MIC 的顧問團隊 

http://mic.iii.org.tw/ResearchTeam.aspx 

 

客服信箱： 

institute@micmail.iii.org.tw 

客服專線：(02) 2735-6070 

 

 

關於 資策會產業情報研究所（MIC） 

資策會 MIC 成立於 1987 年，專業於資通訊（ICT） 產業各領域的技術、產品、市場及趨勢研

究，以「領航亞洲 ICT產業情報暨顧問服務」的專業智庫自期， 積極致力於擔任「政府智庫」及

「產業顧問」的角色。 MIC 研究範疇涵蓋資訊電子、電腦系統、智慧科技、網路通訊、行動通

訊、半導體、企業資訊應用、軟體應用服務、智慧城市、智慧服務、電子商務、數位媒體及前瞻

研究。 除致力於觀察全球產業發展趨勢外，並持續對台灣、中國大陸、日本及韓國等東亞地區

的關鍵 ICT 國家進行深度的區域研究，多年來不僅為全球 ICT 廠商、金融投資界、學術研究等機

構，提供即時的產業決策情報與顧問服務，也為本國及他國政府提供產業政策建言，不但見證臺

灣資通訊產業的高度成長與國家政策的發展軌跡，更期許未來能與產業合作夥伴共同朝向優質與

高值化的方向邁進。 
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